
 
 
 
 
 

 
 
 

NÄIN TEET TAKUUHUOLTOTILAUKSEN ISOLLE KODINKONEELLE 
 
Selvitä aina ennen takuuhuoltotilauksen tekoa, huollettavan laitteen merkki, malli, valmiste- ja 

sarjanumero. Tilausta tehdessä tarvitset lisäksi laitteen tarkan ostopäivämäärän. 
 

Mikäli takuuhuollettava laite on AEG, Ariston, ASKO, Beko, Candy, Cylinda, Electrolux, Elvita, Gorenje, 

Gram, Grundig, Haier, Helkama, Hisense, Hoover, Husqvarna, HotPoint, Indesit, LG, Progress, 

Rosenlew, Samsung, TCL, Thermex, UPO, Whirlpool tai Zanussi -merkkinen, ota takuuhuoltotilausta 

tehdessäsi suoraan yhteyttä maahantuojan asiakaspalveluun. Yhteystiedot löytyvät alta. 
 

 

Beko, Grundig  09 6133 6235 
 

Candy, Hoover, Haier  09 4245 4933 tai service.finland@haier-europe.com  
 

Cylinda, Elvita  03 2333 259 tai www.piketa.fi/asiakaspalvelu   
 

Electrolux, AEG, Rosenlew, 09 856 36 000 tai 

Husqvarna, Zanussi, Progress www.electrolux.fi/support 
 

Helkama (P-SS:llä ei takuuhuoltoa) 044 337 9610 
 

Gram   020 77 56 350 tai www.gram.fi/huoltokutsu  
 

LG   09 4255 2266 tai suomi@lgesupport.com  
 

Samsung (P-SS:llä ei takuuhuoltoa) 030 622 7515 
 

TCL   098 565 3327 tai Fisupport@tcl.com 

   https://www.tcl.com/fi/fi 
 

Thermex   09 4245 4000 tai info@thermex.fi tai  

   https://thermex.fi/huolto/takuuajan-huolto 
 

UPO, ASKO, Hisense, Gorenje 09 503 301 
 

Whirlpool, Indesit, Ariston, 09 6133 6235 

Hotpoint 
 

 
 

Muiden takuuhuoltamiemme merkkien takuuhuoltotilaukset voi soittaa numeroon  

06-421 9544/06-421 9545 (ma-pe klo 8-11 ja 12-14) tai tehdä lomakkeella: YKSITYISHENKILÖ / 

YRITYS.  
  

PIENLAITTEIDEN TAKUUHUOLTO (esim. siirrettävät mikrot ja imurit, yleiskoneet, kahvinkeittimet) 

tapahtuu toimitiloissamme Seinäjoella osoitteessa Kauppaneliö 12, jonne laitteita voi tuoda 

arkipäivisin klo 8:00-16:00.  
 

Sekä kodinkoneiden että pienlaiteiden kohdalla: mikäli kyseessä on ns. jatkotakuu (yli 2 vuotta), ota 

ensin yhteyttä jatkotakuun myöntäneeseen liikkeeseen ja hanki laitteelle korjauslupa, jota ilman emme 

voi korjausta suorittaa. 
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